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La solution VoIP complète des petites entreprises

Qu’est ce que la téléphonie IP ?

• Voice over IP (VoIP) : une application 
internet
La téléphonie IP ou VoIP est un système de 
communications utilisant le réseau internet pour 
acheminer les conversations téléphoniques partout 
dans le monde à moindre coût. La voix des 
interlocuteurs est convertie numériquement pour interlocuteurs est convertie numériquement pour 
être transportée par internet et restituée aux 
correspondants en quelques millièmes de secondes

• Applications courantes : du particulier 
à l’entreprise
Skype, les téléphones des box ADSL utilisent cette 
technologie pour des fonctionnalités simples qui 
sont utilisées quotidiennement par des millions 
d’utilisateurs à travers le monde
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• PABX / IPBX

Les standards téléphoniques des entreprises évoluent en permanence : toujours plus de 

fonctionnalités et plus de capacité. Au standards classiques dits PABX, on oppose les 

standards IPBX qui utilisent la VoIP aux fonctionnalités égales et à l’évolutivité avancée

• VoIP : réduisez vos coûts de communications

Avec la VoIP les économies réalisées se déclinent en plusieurs catégories:

La téléphonie IP appliquée aux besoins de l’entreprise

Avec la VoIP les économies réalisées se déclinent en plusieurs catégories:

- Suppression des accès T0/Numéris : votre connexion internet prend le relai et est au 

cœur de toutes les applications : web, messagerie et téléphone

- Communications à bas coût vers le monde entier et les mobiles : vos appels émis par 

internet sont acheminés vers tous les correspondants au meilleur tarif, car l’appel ne 

coûte que lors de l’interconnexion avec le réseau téléphonique classique

- Maintenance et évolutivité accessibles grâce aux accès distants sur votre installation 
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Description du service

Illimité vers les 

fixes + 40 dest.

Appels 

simultanés

Standard 

téléphonique

Appels qualité 

numérique

Standard VoIP : une large gamme de produits et de 
services
- Postes filaires multi-lignes

- Postes filaires simples

- Postes sans-fil

- Casques et oreillettes

- Décroché automatique

- File d’attente des appels entrants

- Gestion des horaires d’ouverture

- Message d’accueil et musique d’attente

- Transfert d’appel

- Report des postes sur téléphone mobile

- Messagerie vocale

- Conférence à 3

- Connexion multi-sites

- Standard vocal interactif (SVI)
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La solution VoIP complète des petites entreprises

• Pré-requis techniques

– Connexion ADSL haut-débit (compatible toutes box adsl ou routeurs professionnels)

– Locaux câblés en réseau pour l’installation de postes filaires

– Une distance de 100 mètres du point de base pour l’installation de postes sans-fil

• Comment composer votre installation ?

Comment en profiter ?

• Comment composer votre installation ?

– Choisissez le nombre de téléphones  qu’il vous faut parmi notre gamme de postes 

filaires et sans-fil

– Evaluez votre besoin en communications vers les mobiles si nécessaire

– Contactez nous, tous les services sont inclus, nous déployons la solution sous 8 jours 

dans vos locaux
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Schéma technique de la solution IPBX

IPBXBox ADSLBorne sans-fil

câble réseau
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• IPBX + 1 poste de standard

� Linksys SPA942

� Thomson ST2030

• Poste supplémentaire

� Siemens C470 IP

� Linksys SPA942

� Thomson ST2030

Présentation de l’offre IPBX

Accès au service et location des postes

35 € HT / mois

5 € HT / mois

Services inclus

� Pré-décroché automatique

� Mise en attente musicale

� Diffusion de messages personnalisés

� Gestion auto. des horaires d’ouverture

� Boite vocale

� Conférence à 3

� Transfert d’appel internes/externes� Thomson ST2030

• Frais de mise en service

� Installation dans vos locaux

� Paramétrage complet du standard

� Explication et prise en main

� Enregistrement de 3 messages studio

Numéro & communications incluses

• Attribution d’un nouveau numéro ou portabilité 

de votre numéro actuel

• Jusqu’à 5 appels simultanés sur ADSL

• Illimités vers les fixes + 40 destinations à partir 

de tous les postes

Options

• Forfaits vers les mobiles de 3H à 100H 

(coût de la communication à partir de 0,062 € HT 

/ min)

• Numéro direct supplémentaire 1,99 € HT / mois

� Transfert d’appel internes/externes

� Renvoi vers mobile en déplacement

� Numéro de secours de votre ligne

� Assistance téléphonique gratuite

� 48H remplacement

� Appels vers les mobiles à 0,11 € HT / min

249 € HT
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Téléphones IP disponibles Téléphones filaires

Linksys SPA942

Un poste best-seller par le leader en téléphonie IP, qualité d’écoute 

exceptionnelle

� Affichage graphique rétro-éclairé haute résolution

� 4 lignes autonomes pour la réception de vos appels : basculez facilement d’un 

appel à l’autre

� Haut parleur et prise casque

� Mise en attente musicale

� Coupure micro� Coupure micro

� Transfert d’appel

� Conférence à 3

Thomson ST2030

Téléphone 10 lignes Thomson + touches de raccourci en option avec le module 

d’extension 28 touches

� Supervision de postes internes

� Transfert d’appel

�Haut-parleur

� Prise casque

� Mise en attente musicale

� Coupure micro

� Conférence à 3
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Téléphones IP disponibles Téléphones sans-fil

Siemens C470 IP

Poste sans-fil aux fonctionnalités étendues. Technologie DECT HDSP (Haute 

qualité de la voix)

� Affichage couleur rétro-éclairé

� Autonomie 10h en communication / 180h en veille

� 150 mètres de portées

� 20 sonneries polyphoniques

� Haut-parleur et prise casque 2.5mm pour oreillette

Coupure micro� Coupure micro

� Transfert d’appel

� Conférence à 3

� Consultation messagerie en un clic
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Micro-casques disponibles Micro-casques filaires

GN Netcom 2000M (compatible Linksys, Thomson, Siemens)

Version monaurale : pour rester en contact avec son entourage pendant les 

conversations

� Micro anti-bruit

� 1 écouteur avec coussinet simili-cuir

� Perche-micro orientable pour positionner le micro anti-bruit au plus près de la 

bouche

� Serre-tête réglable� Serre-tête réglable

� 2 connectiques au choix RJ9/jack 2.5mm

GN Netcom 2000D (compatible Linksys, Thomson, Siemens)

Version binaurale : pour s’isoler ou en cas d’environnement bruyant

� Micro anti-bruit

� 1 écouteur avec coussinet simili-cuir

� Perche-micro orientable pour positionner le micro anti-bruit au plus près de la 

bouche

� Serre-tête réglable

� 2 connectiques au choix RJ9/jack 2.5mm
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Micro-casques disponibles Micro-casques sans-fil

GN Netcom 9330 DECT (compatible Linksys, Thomson)

Composé d’une base + oreillette perche-micro sans-fil

� Portée 100 mètres

� Autonomie : 9 heures en communication

� Fonction coupure micro

� Contrôle du volume

�Décroché-raccroché à distance en option avec le GN Netcom 1000 RHL

� 2 types de maintien : serre-tête réglable / oreillette

GN Netcom 9120 DG (compatible Siemens)

Composé d’une base + oreillette perche-micro sans-fil. Se raccorde directement à 

votre téléphone DECT

� Portée 150 mètres

� Autonomie : 12 heures en communication

� Fonction coupure micro

� Contrôle du volume

�Décroché-raccroché directement depuis le casque

� Micro filtrant pour l’atténuation des bruits ambiants

� 2 types de maintien : serre-tête réglable / oreillette

+ en option le GN Netcom 100 RHL
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